
Consulta de  
Cuidados  
Paliativos

PASO 1:  Aprenda lo más posible sobre la historia clínica del 
 paciente y las opciones de tratamiento.

PASO 2:  Programe un momento para hablar que sea bueno  
 para el paciente y quien lo apoya. Asegúrese de que  
 no los interrumpan.

PASO 3:  Abordar cualquier síntoma que el paciente esté 
	 experimentando:	dolor,	difficultad	al	respirar	o	dormir,	etc.

PASO 4:  Haga preguntas abiertas para determinar qué entienden 
 sobre su afección y plan de tratamiento,  
 así como cuánto desean saber.

PASO 5:  Responda cualquier pregunta sobre su atención  
 y comparta información que posiblemente no  
 tengan todavía. 

PASO 6:  Dé tiempo al paciente para procesar la información,  
 a veces en silencio.

PASO 7:  Obtenga más información sobre el paciente 
 personalmente para asegurarse de que reciba la mejor 
 atención posible: ¿Qué es lo más importante para él? 
 ¿Tiene alguna creencia religiosa o espiritual o alguna 
 preferencia cultural que su equipo de atención debe 
 conocer? ¿Quién es su sistema de apoyo?

PASO 8:  Haga un plan para cualquier tratamiento o cuidado  
 que el paciente necesitará y programe una cita  
 de seguimiento.


